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Bases “Menu para 2”

Del 29 de enero al 2 de febrero de 2025

1. Entidad Organizadora

La Entidad de Gestion de Gastos Comunes del C.C. El Rosal, CIF V-24683482, teléfono
987.406.740 y domicilio en Avda. Constitucion n2 2, 24.404 Ponferrada (Ledn), tiene previsto
realizar una accién que se desarrollard de conformidad con lo establecido en las presentes
bases, se publicitara bajo el titulo “MENU PARA 2” y se desarrollara en el perfil de Instagram
del C.C. El Rosal.

Las bases de la presente accidn estan disponibles para consulta en el Punto de Atencién al
Cliente de El Rosal y en la web https://www.elrosal.net/

2. Duracion

El sorteo “MENU PARA 2” se desarrollard desde el miércoles 29 de enero hasta el domingo 2
de febrero de 2025 a las 23:55h.

Se anunciara el nombre del ganador a partir del lunes 3 de febrero de 2025 en los perfiles de
RRSS y demas canales de El Rosal.

Si por causas de fuerza mayor fuera necesario aplazar, modificar, anular o repetir el sorteo,
este hecho sera notificado por los mismos medios que las presentes bases.

3. Condiciones de participacion

Es una promocidn con caracter gratuito. Tendran derecho a participar en el sorteo “MENU
PARA 2” todas aquellas personas que se ajusten a las siguientes reglas:

* Ser mayor de edad.

* Ser actualmente seguidor de la pagina de Instagram de El Rosal o nuevo seguidor tras
hacer clic en el botén “Seguir” del perfil de Instagram del Centro Comercial El Rosal.

* Ser actualmente seguidor de la pdgina de Instagram de Pause&Play o nuevo seguidor
tras hacer clic en el botén “Seguir” del perfil de Instagram de Pause&Play.


https://www.elrosal.net/

* Si el Centro Comercial El Rosal considera que el comentario publicado dafia la
integridad o el honor de terceras personas, instituciones o creencias se guarda el
derecho de eliminarlo y la persona que haya hecho la publicacién no podré participar
en la promocion.

* La participacion en este sorteo implica la aceptacion expresa y sin reservas de las
presentes bases.

4. Funcionamiento y mecanica de participacion

Se comunicara el sorteo “MENU PARA 2” a partir del miércoles 29 de enero a través de los
perfiles de Facebook, Instagram, Twitter y demas soportes del Centro Comercial El Rosal,
aungue la participacién en la accidn sera exclusivamente a través del perfil de Instagram del
C.C. El Rosal.

Para participar es necesario:

— Ser seguidor o nuevo seguidor de la pagina de Instagram del C.C. El Rosal.

— Ser seguidor o nuevo seguidor de la pagina de Instagram de Pause&Play.
— Dar “me gusta” en la publicacién promocional.
— Realizar un comentario indicando con quién compartirias un menu en Pause&Play.

— Los comentarios publicados después de las 23:55h del dia 2 de febrero no formaran
parte de la promocién y por lo tanto no podran optar al premio.

5. Premio y asignacion del premio

El premio consiste en dos menus completos, que incluyen, cada uno, una hamburguesa o
pizza, un refresco o cafia, y un café o té en Pause&Play de El Rosal. Los menus se consumiran
durante la retransmisién del partido del 7 de febrero de 2025, que enfrentara a la S.D.
Ponferradina contra el C.F. Barakaldo.

La Entidad de Gestion de Gastos Comunes del C.C. El Rosal no se hace responsable de los
cambios/modificaciones que realice Pause&Play en relacién con el premio ofrecido o en
relacion a la entrega del premio.

El 3 de febrero se realizard un sorteo a través de la herramienta EasyPromos entre los
participantes que cumplan con todos los requisitos de participacién. Se obtendra 1 ganadory
2 suplentes.

Se publicara el nombre del ganador a partir del 3 de febrero de 2025 en los perfiles de redes
sociales de El Rosal. Asi mismo, el ganador serd informado a través de un mensaje directo en
su perfil de Instagram donde se les indicard cobmo debe proceder para obtener su premio.

El ganador debera enviar por mensaje privado los siguientes datos: su nombre completo, su
direccién de E-mail, teléfono y una fotografia de su DNI. Si no se recibe comunicacién alguna
del ganador en un plazo de 24 horas, el premio pasard a la persona suplente y asi



sucesivamente hasta agotar los 2 suplentes. Si el Ultimo de ellos no contestase en su plazo de
24 horas, el premio quedara desierto.

Adjudicado el premio al ganador, en ningln caso podra ser objeto de sustitucidn, cambio,
alteracién, compensacion o cesion por parte de estos.

El premio es un producto indivisible por lo que no se devolvera ni reintegrard el importe en
ningun caso. El premio no podra ser canjeado por su valor en metalico o cualquier otro
premio o producto. Esta promocion es personal e intransferible a terceros.

Una vez facilitados los datos y comprobado que son correctos, se enviara un vale al ganador
por correo electrénico, el cual deberd presentar en Pause&Play del C.C El Rosal el dia 7 de
febrero a las 20:30h para disfrutar del premio. El premio se podra disfrutar exclusivamente
durante la retransmision del partido, perdiendo el derecho a disfrutarlo en caso de no
presentarse el ganador en el dia y la hora indicados.

6. Desvinculacion con respecto a Instagram

Instagram no patrocina, avala, ni administra esta promocion, ni estd asociado a ella. El
usuario se desvincula totalmente de Instagram, y es consciente de que esta proporcionando
su informacién a la Compafiia Organizadora y no a la red social descrita. La informacion que
proporcione solo se utilizard para tramitar la participacion del concursante y para
comunicarle el premio en caso de que resultara ganador.

7. Proteccion de datos de caracter personal

INFORMACION BASICA SOBRE LA PROTECCION DE SUS DATOS

Responsable LE RETAIL EL ROSALS.L.

Participar en los sorteos/eventos organizados
por el Centro Comercial El Rosal,
adicionalmente se podra enviar publicidad del
Finalidad mismo mediante correo electrénico, SMS y/o
Whatsapp y publicar sus imagenes y/o videos
en la web, RRSS y pantallas del Centro
Comercial, previa autorizacion del interesado.

Legitimacion Consentimiento del Interesado
Destinatarios No se prevén cesiones de datos
Procedencia El propio interesado.

Acceso, rectificacién, supresion, oposicion,
Derechos limitacion del tratamiento y, en su caso,
oposicién portabilidad de los datos.



Avenida de la Constitucion n? 2, 24404,

Ejercicio de los derechos .
Ponferrada — Ledn

Para informacién adicional relativa a la proteccién de sus datos, por favor, consulte el
siguiente enlace:

https://www.elrosal.net/proteccion-datos-sorteos/
Derecho de reclamacion ante la Autoridad de Control:

En el caso de que no se hayan respetado tus derechos puedes presentar una reclamacién
dirigiéndote por escrito a la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos sita en la calle Jorge
Juan, 6-28001-Madrid o utilizar la sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es. En ambos
casos, deberds acompafiar la documentacion pertinente.

Obligatoriedad de facilitar los datos:

Las personas interesadas no estadn obligadas a facilitar sus datos, pero la comunicacién de los
mMismos es un requisito previo, sin el que no se podran inscribir ni participar en el sorteo.

8. Cesidn derechos de imagen

Se podran tomar fotografias y videos. Dichas fotografias y videos podran ser utilizadas por el
centro comercial El C.C. El Rosal en sus redes sociales y elementos propios de comunicacion,
como por ejemplo, e-mail o pagina web del centro comercial y para enviar a medios de
comunicacion, notas de prensa y Canal YouTube.

9. Cancelacién, modificacion o suspension del sorteo

El C.C. El Rosal se reserva el derecho a cancelar, modificar o suspender el sorteo en base a
necesidades del mismo si concurriera justa causa y a declarar desierto el sorteo en caso de
gue no haya suficientes participantes para desarrollarlo. El C.C. El Rosal, por motivos de
fuerza mayor, también se reserva la posibilidad de sustituir el premio por otro de valor y
caracteristicas semejantes.

10. Responsabilidades y descalificacién

El C.C. El Rosal no se hace responsable de la imposibilidad de contactar con los ganadores ni
de la imposibilidad de hacer entrega del premio porque los datos personales facilitados por
los participantes sean incorrectos o incompletos.

El C.C. El Rosal se reserva el derecho de descalificar a todos los participantes que actuen de
forma abusiva y fraudulenta, y a cualquiera de los participantes o ganadores que engafiasen,



ocultasen o falseasen los datos de participacidon o incumpliesen alguna de las condiciones de
estas bases del sorteo.

El C.C. El Rosal no se hace responsable si el premio se otorga a un participante ganador que
no sea mayor de edad, porque haya ocultado o falseado los datos personales que se soliciten

para su participacion.

El C.C. El Rosal se reserva el derecho de cambiar, suspender o cancelar el sorteo en base a
necesidades de la misma cualquiera que fuera la causa.

11. Aceptacion de las bases

La participacion en la accidn supone la aceptacion de las presentes bases en su totalidad. En
consecuencia, cualquier manifestacion de no aceptacién de las mismas supondra la exclusion
del participante, y, por tanto, el C.C. El Rosal quedara liberado de cualquier obligacion que
pudiera haber contraido con el participante.

Por el hecho de participar en el sorteo, los participantes aceptan expresamente las
condiciones, segun se describen en las presentes bases.

Ante cualquier imprevisto, la direccidn del centro comercial se reserva el derecho de toma de
decisiones, cambiando alguno de los términos de las presentes bases, siempre en beneficio
del sorteo.

12. Jurisdiccion

Los participantes se someten expresamente para cualquier cuestion, discrepancia,
controversia o reclamacién que se derive de la ejecucion, interpretacién o cumplimiento de
la presente promocién a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Ponferrada, con renuncia
expresa a cualquier otro fuero que por ley pudiera corresponderles.



